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Q, RESUMO EXECUTIVO
— Lidera Bracell: Lideranca para Sustentabilidade e Alta Performance

O programa Lidera Bracell foi inaugurado no ano de dois mil e vinte e
trés e possui uma jornada de dois anos, estando atualmente em seu 3° batch.
Este trabalho nasce da motivacdo em fortalecer as liderancas, do nivel de
coordenacao, para o exercicio pleno de suas atividades, de modo a permitir que,
além da construcao de lideres preparados tenhamos como reflexo direto, times
que performam, que possuem confianca e seguranca psicologica, que desejem
pertencer, além de outras caracteristicas indispensaveis no exercicio do gerir.

Esta iniciativa tem alguns objetivos como: ofertar ferramentas, conteudos,
vivéncias e networking por meio de aprendizagem ativa para estimular a pratica
da lideranca com solidez; provocar novos conhecimentos em temas relativos
aos pilares gestéo de si, do outro e de negdcios provocando novos mindsets
e, consequentemente, comportamentos, reskilling e upskilling; desenvolver
lideres para influenciar as pessoas a atingir objetivos e metas, por meio do
nosso jeito de agir - QPC elevando a performance da equipe em conformidade

ao jeito de ser — TOPICC (Fig.1 e 2 anexas).

Trata-se do primeiro ano corporativo do programa, com turmas ativas em
Lencois Paulista, Mato Grosso do Sul e Bahia, em formato blended para alguns
modulos, sendo porém, sua maioria 100% presencial nas estruturas de auditorio
locais. Participam atualmente 167 coordenadores, sendo parte destes,
profissionais que foram movimentados para a posi¢cdo no ultimo ano e, parte,
aprovados por inscricdo, pois ja exerciam lideranca anteriormente e, ainda
assim, pleitearam a oportunidade de desenvolvimento voluntariamente. No total,

destes 3 anos de programa, ja foram mais de 220 lideres impactados e com uma
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média de, mais de 2.000 colaboradores indiretos e mais de 20 promocgdes, tanto

nas areas florestal, industrial e administrativa.

A carga horaria total da jornada, sem contabilizar atividades de pré e pos
work, as chamadas preparacdo e transferéncia e que também sdo parte da
estrutura andragogica do programa equivale atualmente a 90 horas, sendo 45h
por ano, distribuidas em uma média de 7h por médulo (total de 14 médulos da

trilha; um dos médulos com 3h — devolutiva MBTI).

Como abordado anteriormente, os médulos do programa se conectam aos
pipelines de Gestdo de Si, do outro e no Negdcio, mas além de capacitar 0os
participantes em soft e hardskills, existe também a preocupacdo em reverberar
este aprendizado na pratica, o que implica a construcdo de um contrato de
aprendizagem assinado também pela lideranca dos participantes (lider gerente
como patrocinador) e acfes de sustentacdo, sendo: dashboard da governanca
do programa, com visibilidade para os envolvidos, questionario de competéncias
pré e pos trilha para afericdo de evolucdo comportamental, ponto focal de
desenvolvimento para mentoria; peer coach e peer instructions e o canal de
grupo whatsapp, como recurso especifico da turma para manutencdo das

informacd@es, trocas de conteddo relevantes e ativacao entre modulos.

A construcdo do Programa contou com a metodologia 6Ds de
aprendizagem (Fig.3 e 4 anexas) como ferramenta que transforma educagéo em
resultados para o negocio em seis disciplinas: determinar os resultados para a
empresa; desenhar uma experiéncia completa; direcionar a aplicacéo; definir a
transferéncia do aprendizado; dar apoio a performance; e documentar 0s

resultados.
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Para saber mais sobre, a coordenadora de desenvolvimento e
aprendizagem corporativa, responsavel pelo programa, devera ser contatada:

Fernanda Baptista — fbaptista@bracell.com .
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@ INTRODUCAO
Com base nas disciplinas da metodologia 6Ds de aprendizagem,

identificamos as dores da lideranca, tanto por meio de focus group, quanto por
check points ocorridos diretamente durante o inicio da 12 jornada. A principal
necessidade enquanto cia estava relacionada a auséncia de repertérios basicos
e essenciais de gestdo, além da importancia de ativar a autolideranca e o
protagonismo, o0 que contribuiu para elencarmos conteddos embasados nos
ensinamentos do Pipeline da lideranca, de Ram Charam (Fig. 5 anexa),
agrupando-os nas frentes de Gestdao de Si, Gestdao do Outro e Gestao do
Negdécio, uma vez que, embora o foco do programa seja o fortalecimento da
lideranca na cadeira atual, também visa alimentar o pipeline da cia, promovendo

liderancas preparadas para novos desafios.

Sabe-se que, o0s riscos da falta de lideres preparados, que né&o
influenciam e/ou desenvolvem pessoas sao diversos e variam desde baixo
engajamento e alto turnover, até comprometimento do clima organizacional,
incluindo ambientes de inseguranca psicologica, queda de desempenho e
resultados, resisténcia a mudanca, prejuizo a imagem da cia e desperdicio de
talentos. Segundo a Deloitte, empresas com lideres bem desenvolvidos tém 3,5

vezes mais probabilidade de ter um desempenho superior.

Os encontros contam com a aplicacdo de metodologias ativas na busca
da potencializacdo da experiéncia e aprendizado, com self cases; jogos
corporativos; assessment; ferramentas de coaching; estudos de caso
relacionados ao negocio; dindmicas; role play; entre outros. A constru¢cdo dos

conteudos e aplicagdo de metodologias em sala objetivam o desenvolvimento do
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conhecimento, habilidades e atitudes de todos os participantes (CHA) por meio

dos encontros presenciais e online.
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/ DESENVOLVIMENTO
Diante da contextualizacéo ja apresentada, desenvolvemos uma solugéo

customizada para atender a necessidade da Organizacdo, com a expressao
maxima “Virei Lider, e agora?”. O Lidera conta com facilitadores internos, que
sao colaboradores com alta experiéncia nos temas, aculturados aos valores da
organizacéo e familiarizadas com as metas organizacionais e externos, advindos
de consultorias e instituicdes corporativamente renomadas nos temas para

promocgé&o de benchmark com o mercado.

A premissa de todo o trabalho de desenvolvimento foi realizada em trés
ciclos: 1° Ciclo — Proposito e Roda de Planejamento; 2° Ciclo — Temas
(Conhecimentos, Habilidades e Atitudes), e 3° Ciclo — Experiéncia de
Aprendizagem. O macroprocesso de construcdo da trilha/acdo e mapa da
jornada de aprendizagem, temas e topicos, deu-se em diversos encontros
multidisciplinares, para entendimento das necessidades do negdcio e em
entrevista inicial do sponsor para levantamento de necessidades junto ao
publico-alvo. Além disso, a partir do lancamento, todo planejamento e escopo do

ano sao construidos mediante check points ocorridos ao final da experiéncia.

Sobre a roda de planejamento, etapa relativa a metodologia 6Ds que
embasou o programa, foram respondidas 4 perguntas, para se chegar ao
objetivo final, sendo estas: 1° - Quais as necessidades do negdcio que seréao
atendidas? (que valor sera gerado para a organizacdo?)); 2° - O que o0s
participantes farédo diferentemente e melhor? (o que os participantes deverao ser
capazes de fazer para atingir 0s objetivos do negocio); 3° - Quem ou o que pode
confirmar essas mudancas? (quais ferramentas, indicadores, pesquisas e

feedbacks poderdo confirmar as mudancas?); 4° - Quais sdo 0s critérios
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especificos de sucesso? (indicadores de negécio e de performance: como
vamos medir o impacto das acdes de aprendizagem no comportamento e na

performance dos colaboradores).

Ressalta-se que todo o acervo construtivo e os resultados tornam-se
patriménio da organizacdo, podendo ser aproveitados por quaisquer novos

facilitadores por meio das fichas do Mapa da Jornada de Aprendizagem.

Ao abordar o desenvolvimento em si e 0s objetivos de cada pilar destaca-
se abaixo, a estrutura redesenhada em 2025 e os contetudos abordados para

cada um deles:

Trilha Lidera Bracell 2025
sl ]

Jomada para o autoconhecimento e para as habilidades de gestdo.

pessoal, autol & mudanga de
mindset como pilares na gestio de si.
"De executor para lider de si”

Devolutiva MBTI| Mudanga de Mindset [l Inteligéncia Emocional ComuiiscRos Formag3o de Times Gestao de Confiitose W ¢y s Organizacional
Oratéria Negociagio

Desenvolver habilidades para influenciar pessoas, consolidar a cultura e formagdo de times.
“De lider de si, para lider do outro”

Lider como tomador de decisbes estratégicas que entende o impacto do seu time dentro do negdcio.

Gestiio de Si Gestéo do Outro Gestiio do Negdcio

Autoconhecimento, desenvolvimento pessoal, Desenvalver habilidades para
s infiu iidar a

e Gerir pessoas e processos construindo valor para a empresa, garantindo que sua equipe entregue resultados
como

alinhados 3 visio organizacional. Tomada de decisiio, com impacto, estratégia e sustentabilidade.

si. a

tor para lider d “De lider de “De lider de equipe para lider estratégico”

u e
“De executor ider de si* i er do outro”™
. Gestdo do Tempo Gestdo da o ica e Melhoria Continua
Devolutiva METI I oS Mudanga Orcamento 5 o mercado de Papel e oo Mindet

Um diferencial do programa é a conexao entre o modelo de desenvolvimento da
lideranca descrito por Ram Charam, que preza pelo aprendizado e as
habilidades especificas e necessarias para diferentes niveis de gestdo, com a
customizacao dos conteldos a realidade da lideranca local e ainda mais, com a
construcao especifica e particular de cada participante sobre os seus indicadores

de efetividade conectados ao negdcio. E, tudo isso, permeado por inUmeras
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ferramentas potencializadoras e de governanga, que envolvem inclusive, co-
participantes, além dos personagens centrais — foco do desenvolvimento.
Adiciona-se a isto, a possibilidade de realizar no inicio da trilha o assessment
MBTI e obter devolutiva personalizada, contribuindo para o autoconhecimento e

0 exercicio da auto lideranga, como premissa basica, para a lideranca de outros.
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5) ORCAMENTO
Por se tratar de um programa que nasce da necessidade organizacional

de uma multinacional em plena expanséo e com mais de 14.000 colaboradores
a nivel Brasil e que torna indispensavel a demanda por lideres preparados para
gerir pessoas e negocios, o foco no desenvolvimento destes lideres € crucial
para a sustentacao dos resultados, uma vez que, com o0 crescimento exponencial
da cia, também acontece o crescimento das pessoas — 0 surgimento de novos

lideres.

Assim, vale enfatizar que, o orgamento contempla a aplicacdo de 14
maddulos, com média de 90h no total da trilha, com parcerias externas em sua
maioria e de instituicdes renomadas, com aplicacdo em 03 unidades de negdécio
(Lencois Paulista, Mato Grosso do Sul e Bahia), sendo nos custos, contemplados

0s gastos logisticos dos fornecedores e coffee breaks.

Diante disso, para 2025, o orcamento se deu em torno de 900.000,00; e,
para o Lidera Bracell, os custos da trilha 2025 foram de 500.000,00, ou seja,

tivemos um saving de 400.000,00.
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PRINCIPAIS RESULTADOS
Os principais resultados alcangados com o programa, além de toda

visibilidade interna na cia, uma vez que, no seu surgimento em 2023 0 mesmo
era restrito a unidade de Lencéis Paulista (BSP) e, atualmente em 2025, ele se
tornou corporativo; também se da, pela credibilidade gerada a outras sub areas
de Rh capazes de usufruir deste produto, ja que os lideres participantes acabam
sendo destacados para outros programas, com escopos ainda mais profundos e

podem ser convidados a outros niveis de gestéo.

Ao falarmos dos dados especificos do programa e, para fins de historico
consideraremos apenas as unidades de Lencois Paulista e Mato Grosso do Sul,

uma vez que na Bahia este € o primeiro ano, temos:

184 participacdes desde 2023;

e 91% de retencdo na cia,

e 18 promocdes;

e 72% de aproveitamento na 12 turma;
e 127 participantes ativos neste ano;

e Meédia de 85-90% de NPS 1° ciclo e turmas vigentes até aqui.

O negocio, obviamente, também ganha em produtividade, além da
melhora no clima organizacional e senso de pertencimento. Para este ano,
especialmente, teremos a medicdo dos indicadores de efetividade, que estado
conectados ao negocio e, os resultados da avaliagdo 180° conectada aos

comportamentos observaveis esperados para lideranca.

Como aspectos diferenciais, quando se pensa em originalidade e

inovacgéo, pode-se destacar:
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e Integracao pratica da metodologia 6Ds com o Pipeline de Ram Charan;

e Contrato de aprendizagem com lideres imediatos;

e Uso de peer instruction e peer coaching como estratégia de
sustentacao;

e Avaliacéo 180° atrelada a valores da companhia (TOPICC);

e Blended learning com forte presenca de facilitadores internos e contexto
de negécio;

e Aplicabilidade concreta no ambiente fabril e florestal, além das demais

areas.

[ Indicadores de Impacto - Programa Lidera Bracell

Participantes desde 2023 184

Retencdo dos participantes (%)
Promocdes decorrentes
Aproveitamento na 12 turma (%)
Participantes ativos em 2025

NPS médio (%)

0 25 50 75 100 125 150 175 200
Valores



14
Internal

AVALIACAO
No 1° batch iniciado em 2023, utilizamos unicamente 0s percentuais de

NPS como indicador de sucesso. Para este ano, como exposto anteriormente,
incluimos indicadores conectados ao negdcio e avaliagdo 180°, além disso, toda
governanca online para os participantes e as liderangas destes acompanharem
a evolucdo em termos de presenca e atividades de pré e pos work, evidenciando
os destaques da turma, os aprovados dentro do esperado, pontos de atencéo e

abaixo do esperado.

Quanto aos dados medidos via avaliagdo de reacdo, documento aplicado
ao final de cada médulo e que visa, essencialmente mapear sobre: percepcdo
de aplicabilidade do conteddo, aprendizagem de novos conhecimentos,
interacdo e conhecimento do instrutor, planejamento e carga horaria, entre
outros, os indices em sua maioria ultrapassam 90% e, em grande parte, 0s
principais comentarios, ndo apenas obtidos por este instrumento, mas também,

via check point ocorrido ao final de cada trilha destacam que:

“O programa deveria ter mais modulos e recorréncia, dado a sua importancia
e o0 quanto faz a diferenca no exercicio da gestao”;

“O programa é diferenciado e contribui para o exercicio pratico da lideranca”;
“Todos os temas séo indispensaveis e, além disso, ter acesso aos
facilitadores internos para modulos de negdécio tem sido uma excelente
sacadal”;

“E visivel o cuidado do time de desenvolvimento com o desenvolvimento dos
participantes”;

“Apos o Lidera passei a enxergar meu papel com mais clareza. Deixei de ser

apenas executor e passei a formar meu time com intencionalidade”;
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“‘Estava firmemente repensando minha atuagédo ndo apenas como gestor,
mas também enquanto colaborador na cia, com inclinacdo a saida da
empresa apos mais de 20 anos. O Lidera me ampliou 0 mindset sobre a
gestado e sobre o meu protagonismo. Os resultados? Além da minha retencéo,
hoje estou na posicdo gerencial e assumi desafios mais complexos e

sistémicos”.
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{Q’ APLICABILIDADE
O programa de desenvolvimento Lidera Bracell demonstra uma genuina

preocupacao em capacitar as liderancas para que 0s mesmos possam lidar com
os desafios da gestdo de forma saudavel, com autoconhecimento, inteligéncia
emocional e preparacéo soft e hard skills. Comitente a isso, os ganhos dos times
desses lideres sdo refletidos com uma boa gestdo de suas performances,
construcdo de ambientes psicologicamente seguros, confianca, senso de

pertencimento, retencdo, entre outros.

Sobre os objetivos de cada mddulo, destaca-se o seguinte:

e STEP1
Modulo Objetivo
MBTI | Conhecer pontos fortes, limitagdes e preferéncias para

gerenciar emocdes eficazmente

Refletir sobre a transicdo de colaborador para lider
adotando mentalidade de dono e sendo embaixador de

Mudanca de Mindset uma cultura accountable para pessoas e resultados.

Desenvolver a capacidade de reconhecer e gerenciar as
proprias emocdes como fatores de autolideranca e
influenciadores no relacionamento com os outros.

Inteligéncia Emocional

Aperfeicoar a capacidade de comunicacgéo clara e assertiva
para inspirar, influenciar (estratégia) e construir

Comunicacéao :
relacionamentos.

Interpessoal
Montar, desenvolver. reter e liderar equipes, incentivando
colaboracdo e exceléncia produtiva em ambientes
Formacéo de Times complexos e diversos.

Aprender técnicas na metodologia Harvard para resolver

Gestéo de Conflitos e . . .
conflitos e negociar resultados pelo interesse de todos.

Negociagao
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Entender o que é CO e o papel crucial do lider na formacao
e manutencdo da cultura organizacional, como facilitador
Cultura Organizacional | ou blogueador.

STEP 2

Modulo Objetivo

Se aprofundar no perfil comportamental individual ao
MBTI I conhecer as facetas do tipo e, revisitar apés um ano de
desenvolvimento, aspectos especificos da personalidade.

Desenvolver competéncias para liderar processos de
mudanca de forma eficaz, com clareza, engajamento e
Gestdo da Mudanca minimizag&o de resisténcias.

Lideres como agentes de transformacdo e suporte diante
de incertezas e complexidades.

Deixar a mentalidade de "eu fago melhor";

Gestdo do Tempo e Priorizar demandas, delegar com clareza e garantir a
Delegacao eficiéncia da equipe promovendo cultura de confianca e

responsabilizacéo para focar no estratégico.

Compreender os principais conceitos financeiros e sua
influéncia na tomada de deciséo da lideranca.
Orgcamento Focar no melhor controle de custos e alocacao inteligente
de recursos, em conformidade as diretrizes de negécio da
cia, bem como sua metodologia orgcamentaria.

Capacitar lideres a analisar cenarios complexos e o todo do

Visdo Sistémica e negocio, ambientes internos e externos para tomar
Tomada de Decisdo decisbes baseadas em dados e gerenciar riscos
estrategicamente e com método.

Atuacdo estratégica e proativa da lideranca.
Gestdo Estratégicae o | Conectar a lideranca ao cenario competitivo da industria,
Mercado de Papel e antecipar desafios e oportunidades, especificamente no
Celulose negocio de papel e celulose.

Ampliar o repertério dos lideres para enxergar
oportunidades nos desafios cotidianos e aplicar criatividade
como ferramenta de solugcdo de problemas, promovendo
Criatividade e Inovagdo | melhorias incrementais e sustentaveis na rotina.

Como utilizar-se da frustracdo/adversidade para se
destacar e fazer a diferenca como lideranca protagonista.
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SUSTENTABILIDADE
O Lidera Bracell foi pensado e criado para ser ciclico, interdependente e

continuo, possibilitando a sustentacdo da cultura de formacdo e

desenvolvimento da lideranga.

A sustentabilidade das ac¢des dentro do programa e da promocao dos
resultados obtidos até aqui, sdo retroalimentados por meio de outros produtos
de RH que valorizam a passagem pelo programa (para turmas que ja concluiram
os dois anos) e sédo perpetuados na continuidade dos ciclos influenciando
geracdes futuras de lideres com os mesmos preceitos sobre a cultura e
mentalidade de lideranca esperada, garantindo assim, o jeito de ser (valores) e
fazer (mentalidade) quanto a gestdo de pessoas na organizacao, Além disso,
embora se preze pela qualidade recorrente das trilhas, elas possuem a
flexibilidade para serem adequadas anualmente e, especialmente o ano 2 do
programa, conforme os resultados dos check points realizados durante o fim do

1% ano.

O programa demonstra que a Bracell ndo apenas se preocupa com o
presente, mas estd comprometida com a sustentacao e evolucdo do negécio, ao

possibilitar o desenvolvimento continuo de seus lideres.
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CONCLUSAO
Conclui-se que o Lidera Bracell € uma iniciativa que agrega valor aos

lideres, aos times e ao negdcio, ao levar em consideragdo que o desempenho
dos colaboradores € medido pelos valores TOPICC (Times que se
complementam; Olhar de Dono; Pessoas; Integridade; Cliente e Melhoria

Continua) e que os modulos de cada ciclo sdo associados a valores especificos,

além das skills técnicas, que resultam na entrega das metas.

Também vale ressaltar que, para os participantes, além dos indicadores
de eficacia padrdo, como por exemplo, % de turnover nas equipes, resultado da
pesquisa de engajamento, % de movimentacdo dos times e dos lideres do
programa, estes ultimos possuem um contrato de aprendizagem elaborado em
parceria com suas liderancas imediatas e que visa conectar a participacéo e
aprendizado com indicadores do negdcio, o que é mensurado ao final de cada
ciclo, além de uma avaliacdo 180° comportamental e conectada aos
comportamentos observaveis dos valores TOPICC para lideranca, realizada no

inicio e fim de cada jornada.

Lideranca € uma competéncia exigida para qualquer organizacdo, pois
resulta em indicadores de sucesso, se bem exercida, com influéncia direta entre
o papel do lider e o crescimento, a sustentabilidade do negdcio. Afinal, um bom
lider € capaz de aumentar a satisfacdo e engajamento dos times, aumentar a
produtividade e resultados, melhorar a comunicac¢éo, diminuir os conflitos, gerar

um bom clima de trabalho maximizando o potencial dos times.

Segundo a GPTW, Grat Pleace to Work, 70% das variacdes de
engajamento das equipes estédo relacionadas aos lideres imediatos e um bom

engajamento dos times aumenta a produtividade em mais de 70%. Desenvolver
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lideres € impactar positivamente a organizagdo; os ganhos sdo sem

precedentes, pois a empresa passa a ter colaboradores motivados no trabalho,

maior disseminacdo da cultura organizacional, permanéncia de talentos,

aprimoramento dos processos e desenvolve a visdo estratégica.

Para Freitas e Zorzi, 2017, tais profissionais precisam aliar hard e soft

skills para atender as necessidades organizacionais. Sendo assim, empresas

que utilizem da gestéo estratégica de pessoas para desenvolver seus lideres e

gue compreendam a importancia da lideranga para 0S seus processos propiciam

diversos beneficios (PIZETTE e BIRCK, 2019).

E como alguns destes beneficios, conectados a parte dos critérios do

Prémio Ser Humano, pode-se citar:

Inovacdao: integracao entre a metodologia 6Ds, pipeline e ferramentas de
sustentacao;

Resultados: aumento de promocobes, retencdo, NPS, evolucdo em
comportamentos observaveis conectados aos valores para lideranca e
indicadores de aprendizagem conectados ao negoécio;

Sustentabilidade: o programa é ciclico, ajustavel e j4 esta na 32 edicao;
Transformacdo cultural: conexdo com o TOPICC, cultura de
accountability, formacéo de lideres nos principios corporativos culturais
de formarem times e contratarem pessoas diferentes e melhores do que
Si;

Replicabilidade: modelo estruturado, com clareza da jornada e parceiros

de trabalho.
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BREVE APRESENTAGAO DA EMPRESA
As operacgdes do Grupo RGE no Brasil iniciaram em 2003, com a

aquisicao da BSC (Bahia Specialty Cellulose) e da Copener Florestal, na Bahia.
Em agosto de 2018, a atuacdo da empresa foi ampliada com a aquisicdo da
Lwarcel Celulose, em S&o Paulo. Além dessas unidades de producdo, h&
escritorios na Asia, EMEA (Europa, Oriente Médio e Africa, na sigla em inglés) e
Estados Unidos.

Uma das lideres globais na producdo de celulose sollvel especial, a
Bracell baseia suas operacdes no cultivo sustentavel de eucalipto e fabricas de
ultima geracdo. Nos dois estados onde atua, a empresa gera cerca de 10 mil
empregos, considerando trabalhadores diretos e terceirizados de forma
permanente nas atividades industriais, florestais e de logistica.

A Bracell investe continuamente em tecnologia e pesquisa para oferecer
aos seus clientes produtos de alta qualidade, entregues no prazo e a pregos
competitivos, respeitando sempre o meio ambiente e as comunidades em todas
as etapas das suas operacoes.

Para garantir a entrega de produtos de alta qualidade aos seus clientes,
a Bracell busca atrair e manter profissionais qualificados e comprometidos com
a melhoria continua. Oferecemos aos nossos colaboradores oportunidades de
aprimorar seus conhecimentos e desenvolver suas habilidades em um ambiente
competitivo e desafiador, agindo de maneira ética e profissional.

Nosso Propésito, Visdo e Valores Fundamentais sustentam nosso
compromisso com a exceléncia, trabalho em equipe, respeito, integridade e
sustentabilidade em todos os aspectos de nossas operac¢des. Sendo, a missao
(proposito), melhorar a vida das pessoas desenvolvendo recursos de maneira

sustentavel; a visdo: ser um dos maiores produtores de celulose soluvel no
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mundo, com a melhor gestao e uso sustentavel dos recursos, criando valor para:
comunidade, pais, clima, cliente e empresa, através dos valores fundamentais
TOPICC (Fig.2 anexa).

Em resumo, buscamos fazer a diferenca em cada detalhe. Na forma como
cuidamos de nossas florestas, na maneira de conduzir N0SS0S processos, na
responsabilidade com o planeta e no cuidado com as pessoas e comunidades. E,
uma evidéncia de nosso foco em operagdes sustentaveis é o Bracell 2030 (Fig.
6 anexa), nosso compromisso com o desenvolvimento sustentavel, que
estabelece metas ousadas de sustentabilidade alinhadas aos Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Organizacdo das Nac¢des Unidas

(ONU).

Acreditamos que fazer a diferenca € fazer diferente.
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=7 ANEXOS
TOPICC + QPC

TOPICC

el A |

DE PRODUZIR.

NOSSO
JEITO
DE AGIR.

Fig.1
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Vivendo nossos

B" acell valores fundamentais

Melhorar a vida das pessoas desenvolvendo recursos de maneira sustentavel.

Serum dos maiores produtores de celulose soltuvel no mundao, com a mslhor gestio e uso
sustentavel dos recursos, criando valor para:

&

COMUNIDADE PAIS CLIMA
COMMUNITY COUNTRY CLIMATE CUSTOMER COMPANY

Acreditamos que para cumprir nossa misséo e visio de futuro devemos trabalhar de acordo
com nossos valores fundamentais:

"\ Estamos alinhados por um propésito coletivo e rabalhamos juntos em
T ‘?.‘.% TIMES QUE SE COMPLEMENTAM.

k_____ L Y N R N RN NN NN

0 ﬁ Nos assumimos o OLHﬂH DE DONO do negocio para alcancar
excelentes resultad valor o tempo todo.
| R A TR T R
—

P 555 Desenvolvemos PESSOAS para Crescerem conosco.

H-———— L R L N N R N RN R RS R ]

| @ Agimoscom INTEGRIDADE em todas as situagses.

H S0mos MuUito fgorosos em nossas atitudes e investimos na
\ MELHORIA CONTINUA dos nossos processos.

X R N R R R L R N RN R R R R N Y]

Fig.2

Metodologia 6Ds de Aprendizagem
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D4 - DRIVE
Direcionar a
transferéncia de
aprendizagem

D1 - DEFINE D2 - DESIGN D4 - DELIVER D6 - DOCUMENT
Determinar os Desenhar uma Fazer a entrega Documentar e medir
resultados experiéncia de direcionada a os resultados
esperados aprendizagem aplicagdo no

para o negécio completa negocio — —

D6

DOCUMENT

9%

f

D5 - DESIGN
Desenvolver

e dar suporte

para uma boa
performance

Fig.3
*Enfase para a etapa D1 — Roda de Planejamento de Resultados

* Certificacso

Fazer D1 é elaborar a roda de
planejamento de resultados

Quais sao os Quais necessidades

eritérios especificos do negocio serao

para o sucesso? atendidas?

Resultados Objetivos
Métricas Comportamentos

Quem ou o qué

pode indicar 0 que os participantes

essas mudangas? farao diferentemente
¢ wmelhor?

Fig.4
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Pipeline de Lideranca - Ram Charan

Lider de Si

- Autoconhecimento

- Gestao do tempo e pricridades

- Disciplina e accountability

- Aprendizado continuo

Lider do Outro

- Delegagdo e acompanhamento
- Feedback construtivo
- Formagao de equipes

- Gestdo de conflitos

Lider de Negdcios
- Visao sistémica
- Gestdo de indicadores
- Tomada de decisao estratégica

- Gestao de mudancas

Lider de Fungao
- Visao corporativa ampla
- Negociagao interfuncional
- Gestao de prioridades estratégicas

- Inovacdo organizacional

Lider de Grupo

- Governanga corporativa
- Gestdo de portfélio de negdcios
- Influéncia no ecossistema externo

- Criacdo de sinergias

Lider Empresarial
- Visdo de longo prazo
- Posicionamento global

- Gestdo de crises e reputagao

- Criacao de legado organizacional

Fig.5
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Bracell
2::30

Acdo pelo Clima

Criando uma operagao positiva para o clima na
direcdo de uma economia de baixo carbono

RedugGo de emissées de carbono
por tonelada de produto (tCOse/t)

redugdo nas
emissdes de carbono
por tonelada de produto

Benchmark
eline W Meto

Brocelt

25MtCOze
removidos da

atmosfera entre
2020 e 2030

Balango de carbono = emissdes totais de GEE -
remogdes totais de CO; (plantios de eucalipto +
areas de vegetacdo nativa)

Promovendo
Crescimento Sustentavel

Expandir nosso negécio através da eficiéncia,
circularidade e producdo responsavel

K

Consumo de Ggua por tonelada de produto (m’/t)

47% redugio no
consumo de agua por
tonelada de produto

Benchmark
® Roseline ™ Metos

Residuos industriais para aterro
por tonelada de produto (kg/t)

90%
reducdo de residuos sélidos
industriais para aterro
por tonelada de produto

97%
recuperagao quimica em
nossa operagao

Aumentar a recuperacio quimica
de cal e soda na produgio
de celulose para 97,1%

Paisagens Sustentaveis
e Biodiversidade

Construindo sistemas regenerativos que favorecam a
natureza, a biodiversidade e os servigos ecossistémicos

metas

Conservagdo de
230.000 ha

de matas nativas

AcBes para conservagio de matas
nativas em dreas publicas de protecio
ambiental nos estados de SP, BA e MS

Prote¢do de
espécies endémicas
e ameacadas

Monitoramento de habitats naturais e
espécies endémicas e ameacadas em areas
prioritarias de conservacdo da Bracell

Apoio na
reintroducdo de
animais na Natureza

Dobrar o niimero de reas da Bracell
certificadas por Orgéos Ambientais para
soltura de animais silvestres em matas nativas

Pesquisa cientifica
sobre conservagao
da biodiversidade

Apoio a pelo menos 10 projetos de pesquisa
por ano sobre conservacio
da biodiversidade

Empoderando
Vidas

Capacitando nossas pessoas e comunidades
através de iniciativas transformadoras

KPI's

Promover a igualdade

de oportunidades
para as mulheres

Aumentar para 30% a proporgao
de mulheres em cargos de lideranca

Promover um ambiente de

trabalho inclusivo
para grupos de afinidade

Alcancar 90% de avaliagdo positiva de
colaboradores em GT de diversidade em relacdo as
condigdes de respeito e equidade no trabalho

Promover o
empreendedorismo
feminino para
grupos de afinidade

Pelo menos 60% dos projetos sociais de
“negécios de impacto” apoiados pela Bracell
devem ser liderados por mulheres

Promover a geragdo de

renda das familias
e comunidades

Aumentar em 20% a renda
das familias que participam de projetos de
geragao de renda da Bracell em areas prioritarias

Aumentar em 30% a proficiéncia em Portugués
e Matemtica nas escolas publicas apoiadas pela
Bracell em areas com baixos indices de
aprendizagem

Promover a educagdo
publica de qualidade

Fig.6

Fonte: https://www.bracell.com/bracell-2030/
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